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 D I G I T Á L N Í  Ř E Š E N Í  

IDconnect
Prohlubte věrnost Vašich zákazníků 

S aplikací IDconnect můžete komunikaci s Vašimi zákazníky proměnit v interaktivní zážitek,

který posílí Vaši značku a odliší Vás od konkurence. Díky snadné integraci NFC transpondérů a

QR kódů do značení Vašich výrobků můžete efektivně zůstat ve spojení se svými zákazníky i

dlouho po jejich nákupu a nabídnout jim skutečnou přidanou hodnotu. 

Možné funkce IDconnect 

Aktuální informace: sdílejte novinky o produktech a kolekcích v reálném čase.

Interaktivní odkazy: poskytněte odkaz na své webové stránky, internetová tržiště a kanály

sociálních sítí.

Exkluzivní obsah: sdílejte personalizovaná videa, obrázky a multimediální obsah.

Propagace událostí: informujte své zákazíky o VIP akcích, soutěžích a speciálních

https://www.smart-tec.com/cs/produkty/softwarova-reseni/digitalni-vernost-zakazniku
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marketingových kampaních.

Certifikáty pravosti: zaručte pravost svých produktů pomocí digitálních certifikátů.

Návody: poskytněte svým zákazníkům podrobné návody k použití včetně integrovaných

kontaktních formulářů.

Analýza dat: integrujte službu Google Analytics pro získání cenných informací o používání

Vašeho produktu. 

Vaši zákazníci mohou k tomuto digitálnímu obsahu přistupovat rychle a snadno

prostřednictvím chytrého telefonu načtením NFC transpondéru nebo QR kódu. Prohlubte

loajalitu svých zákazníků a nastavte nové standardy v digitální komunikaci. 

Technické údaje
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